TERMOS & CONDICOES DO BRISAMUSIC

O Aplicativo Brisamusic. Esse aplicativo é de propriedade da Kuack Media
Brasil Distribuicdo De Midia Ltda., empresa com sede na Rua Gomes de
Carvalho, n® 1507 - Bloco A - 4° andar, parte - Ed. Tenerife, Vila Olimpia, Sao
Paulo, Sao Paulo, CEP 04547-005, inscrita no CNPJ n° 38.176.544/0001-81 (a
“Kuack”).

A Kuack é a detentora das licengas de direito autoral do conteido musical que
estdo disponiveis através do Brisamusic para a agregagao aos usuarios de
aparelhos modveis que o assinarem (os “Usuarios”) através dos planos de assinatura
disponibilizados em parceria com seus parceiros de negocios (“Parceiro”).

O BRISAMUSIC E DISTRIBUIDO PELO PARCEIRO: Brisanet Servicos de
Telecomunicagoes LTDA., empresa com sede na Rodovia CE 138, KM14 AC -
Trecho Pereiro / Ceara - Divisa com Rio Grande do Norte — Zona Rural, na cidade
de Pereiro-CE, inscrita no CNPJ n° 04.601.397/0001-28, (o “Parceiro”).

O conteudo musical podera ser acessado pelo Usuarios de acordo com o plano de
assinatura escolhido com o Parceiro entre: (@) Assinatura Premium - acesso ao
acervo de 40 milhdes de musicas, playlists e downloads ilimitados; ou (b)
Assinatura Lite - acesso a 5 (cinco) playlists semanais, alternadas semanalmente
pelo Usuario e 1 (uma) playlist fixa (os “Conteudos”). A disponibilizacdo dos
Conteldos em streaming se da de forma nd&o linear pela Internet, cabendo aos
Usuarios escolherem quais Conteldos queiram acessar através do seu Plano de
Assinatura.

Sistemas Operacionais. Tais Conteldos estardo disponiveis no Brisamusic, o qual
pode ser instalado em sistemas operacionais iOS e/ou Android, de forma gratuita, e
em aparelhos computacionais dos Usuarios. O Brisamusic podera enviar
notificagdes por meio dos sistemas operacionais para os Usuarios, informando sobre
novidades e novos Conteldos que estejam disponiveis.

Planos de Assinatura. Ainda que o download do Brisamusic seja gratuito, os
Usuarios deverdo realizar a assinatura dos Conteldos através de (a) planos de
servigos, conforme descritos nos materiais disponibilizados pelo Parceiro; e (b)
assinaturas avulsas diretamente com o Parceiro. Os planos de assinatura poderao
ser contratados diretamente no Brisamusic ou diretamente em um website,
conforme indicado pelo Parceiro.

Compras Avulsas. O Brisamusic podera disponibilizar Contelddos para a aquisicao
avulsa, para consumo imediato dos Usuarios. Estes Conteldos poderdo ser
disponibilizados para a sua fruicdo de forma off-line ou diretamente por streaming
online, havendo indicacdo do meio de sua fruicdo quando da contratacdo de cada
tipo de Conteudo.

Vigéncia. Estes T&C estardo vigentes por prazo indeterminado, sendo validos
enquanto os Usuarios mantiverem em dia suas assinaturas do Brisamusic. Em caso
de descontinuidade do Brisamusic os Usuarios serdo previamente informados com
30 (trinta) dias de antecedéncia antes do término da disponibilidade deste.
Aplicam-se ao Brisamusic, naquilo que couberem, as disposicdes do Marco Civil da
Internet (Lei 12.965/2014) e da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018).

Condicdes de Uso. Os Usuarios poderdo acessar os Conteldos de forma livre, por
um periodo Unico de 30 (trinta) dias, e remunerada na forma das assinaturas
indicadas desta forma no Brisamusic e neste Termo. Os Conteldos disponiveis no



Brisamusic poderdo ser alterados, modificados e renovados pela Kuack a qualquer
tempo, mantendo a qualidade do portfélio, sem garantias de quantidade minima de
quantidade de Conteldos. O Brisamusic podera ter Conteldos que possam ser
objeto de download pelos Usuarios, informando-os sobre esta funcionalidade
diretamente no Brisamusic.

Algoritmos. O Brisamusic poderd empregar algoritmos de recomendacdo de
Conteldos para os Usuarios, os quais utilizardo o histérico de visualizagdo dos
conteudos do Brisamusic para realizar novas indicagdes de conteldos que sejam
relevantes. A Kuack poderd coletar informacbes sobre o uso e fruicdo dos
Conteldos, de forma anonimizada, no intuito de recomendar novos contelidos
audiovisuais de interesse de cada Usuario e de disponibilizar a estas pegas
publicitarias que possam ser de seu interesse. Em caso de identificacdo de um
Usuario mediante a conjuncdo dos dados coletados, aplicar-se-do as disposigoes da
Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao a Dados Pessoais) a partir da sua entrada
em vigor.

Privacidade. As informacgbes fornecidas pelos Usudrios que possam ser
classificadas como dados pessoais, nos termos da Lei 13.709/2018 poderao ser
tratadas exclusivamente pela Kuack sem o seu repasse a terceiros. Quaisquer casos
de tratamento ocorrerdo apenas para melhorar a experiéncia de utilizacdo do
Brisamusic pelos Usuarios. Poderdo ser tratados dados tais como enderego IP,
acoes efetuadas pelos Usuarios no Brisamusic, secdes de uso no Brisamusic,
informagdes de data e horario de uso do Brisamusic, histérico de visualizacdo de
Conteldos, histérico de navegacdo no Brisamusic, historico de interrupgbes e
download de Conteldos, todos alinhados ao nome e e-mail dos Usuarios. Os
Usudrios conferem a Kuack e suas Parcerias seu consentimento para a coleta
destes dados e seu tratamento. A partir da entrada em vigor da Lei 13.709/2018,
sera possivel aos Usuarios, caso desejem, acessar, editar, retificar, corrigir e/ou
apagar os dados que sejam considerados como pessoais, bem como rescindir o
consentimento aqui conferido. Nas hipdteses de rescisdo do consentimento, serdo
aplicadas as disposicdes da clausula de Rescisdo abaixo, rescindindo-se o acesso ao
Brisamusic.

A Kuack e o Parceiro poderdao utilizar as informacgoes coletadas para:

(@) Aplicar estes T&C;

(b) Prestar servicos ao Usuario;

(©) Prestar assisténcia técnica;

(d) Responder a eventuais duvidas e solicitagdes dos Usuarios;

(e) Cumprir ordem legal ou judicial;

(f) Constituir, defender ou exercer regularmente direitos em ambito judicial ou
administrativo;

(9) Elaborar estatisticas gerais, para identificacdo do perfil dos Usuarios e
desenvolvimento de campanhas das Fornecedoras, mas sem realizar identificacao
pessoal;

(h) Garantir a seguranga dos Usuarios;

(i) Manter atualizados os cadastros dos Usuarios para fins de contato por
telefone, correio eletronico ou por outros meios de comunicagao; e
€)) Informar a respeito de novidades, promogdes e eventos das Fornecedoras e

de seus parceiros comerciais.

Os Usuarios comprometem-se a informar imediatamente a Kuack a respeito de
qualquer uso ndo autorizado de sua conta, bem como seu acesso nao autorizado
por terceiros. O Usuario serd o Unico responsavel pelas operacdes efetuadas em
sua conta, uma vez que o acesso sé sera possivel mediante a inclusdo da senha,
que devera ser de conhecimento e propriedade exclusiva do Usuario.



Os dados e informacgdes coletados estardo armazenados em ambiente seguro,
observado o estado da técnica disponivel e somente poderdao ser acessadas por
pessoas qualificadas e autorizadas pela Kuack, que fica desde ja devidamente
autorizada pelo Usuario a armazenar seus dados dentro do territério nacional. O
Usuario concorda expressamente, no momento da aceitacdo destes Termos e
Condigdes, que os seus dados poderdo ser tratados em territério internacional, em
ambiente seguro, observada as mesmas regras de seguranca.

Fornecimento de Equipamentos. N3o cabe a Kuack o fornecimento de
equipamentos de telefonia modvel, computadores ou PCs aos Usuarios, sendo o
acesso realizado nos equipamentos proprios destes, os quais devem ser mantidos
em condicbes minimas para a instalacdo e utilizacdo do Aplicativo. Recomenda-se
utilizar as Ultimas versoes disponiveis dos sistemas operacionais Android e iOS para
a melhor utilizagdo do Aplicativo e seus Conteudos.

Necessidade de Banda Larga. E necessario que os Usudrios disponham de planos
de acesso em banda larga a Internet para a fruigcdo do Brisamusic.

Propri Intel I. A Kuack garante que possui autorizacdao dos detentores
de conteldos musicais ali disponiveis para a transmissdo destes de forma ndo

linear através da Internet. Os Usuarios comprometem-se a respeitar a propriedade
intelectual dos Conteldos disponiveis no Brisamusic, sendo vedada toda e qualquer
reproducdo, cdpia, engenharia reversa, reengenharia, alteracdo, adulteracdo, no
todo ou em parte, sob pena do responsavel incorrer nas sangdes e indenizagdes
cabiveis, nos termos da legislagdo pertinente. Nestas hipoteses fica facultado a
Kuack o direito de interrupgao imediata do plano de assinatura do Brisamusic e do
acesso do Usuario infrator a este para usufruto dos servicos de streaming.

Publicidade. A Kuack e o Parceiro poderao inserir publicidade ao longo das
transmissdes dos Conteldos, os quais serdo exibidos aos Usuarios de tempos em
tempos. A Kuack poderd permitir que os Usudrios interrompam a exibicdo dos
conteldos publicitarios de tempos em tempos, ultrapassando sua exibicdo. A
exibicdo de conteudos publicitarios ndo identificard os Usudrios, sendo realizada de
forma genérica e sem o repasse de dados dos Usuarios a terceiros.

Limitacdo de Qualidade. A Kuack ndo garante a qualidade de exibicdo dos
Conteldos no Brisamusic, em especial quando este for utilizado fora da rede de
banda larga fixa ou moével, podendo haver interrupgdes, quedas de Conteldos e
perda de pacotes. Os Usuarios estdo cientes de que o servico do Brisamusic esta
sujeito a condicGes técnicas as quais podem gerar variagoes na oferta deste, em
decorréncia da qualidade do sinal da Internet nos locais onde os Usuarios
estiverem.

Limitacdo de Responsabilidade. A Kuack ndo sera responsavel, nos termos do
artigo 18 e 19 da Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), por atos porventura

realizados por um Usuario na utilizacdo do Brisamusic e que sejam diretamente e
unicamente imputaveis a este.

Condicdes Financeiras do Parceiro. Serdo aplicadas as condigdes especificas de
acordo com a contratacdo de um plano de assinaturas pelos Usudarios com o
Parceiro. O vencimento das mensalidades seguirda os planos apresentados pelos
Parceiro.

Contratacdo Avulsa. Nas hipoteses de contratacdo do Brisamusic de forma avulsa
e sem a vinculagdo com outros contratos de prestacdo de servigos e de
telecomunicacgdes, cabera aos Usuarios a indicacdo de meios de pagamento para a



cobranga do Parceiro, observando-se a preferéncia por meios de pagamento
eletronicos como débito em conta e cartdo de crédito. As cobrancas aos Usuarios
ocorrerdo a cada periodo mensal a partir da data de ativacdo do Brisamusic, de
acordo com cada meio de pagamento utilizado. Em caso de aquisicao individual de
Conteldos, o valor de cada um destes sera imediatamente cobrado dos Usuarios no
ato de efetivacdo da compra.

Reajustes. Os valores contratados poderdo ser reajustados anualmente ou em
prazo inferior que vier a ser admitido pela legislacdo aplicavel, de acordo com a
variacao do INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor) ou, caso este indice
deixe de ser apurado, de acordo com qualquer outro indice que reflita a inflacdo do
periodo. Os valores também poderdo ser revistos a qualquer tempo para o resgate
do equilibrio econdmico-financeiro em caso de elevacdo imprevista dos insumos
necessarios a prestacdo dos servicos ou no caso de modificagdes significativas do
regime tributario aplicdvel ao Brisamusic. Acaso algum dos Usudrios esteja
insatisfeito com seu plano de assinaturas, lhe sera facultado rescindir o mesmo.

Extratos. O Parceiro ird disponibilizar o extrato dos valores pagos, historico de
contratacdo, historico de consumo de Conteldos e outros dados financeiros e de
utilizacdo do Brisamusic em seu website em [site].

Rescisao:

Em caso de inadimpléncia de um Usuario, seja na contratacdo de um plano de
assinaturas, seja na contratagdo através de um plano de assinatura com o Parceiro,
ficara facultado a Kuack o direito de interrupcdo do acesso ao Brisamusic nas
seguintes condigoes:

a) Em caso de contratagdo de um plano de assinaturas, sem vinculagdo a um
contrato de servigos com o Parceiro, o bloqueio de acesso do Usuario ao Brisamusic
se dara no dia seguinte apds o vencimento de seu periodo mensal de contratacao,
acaso nado haja a sucesso na cobranga em meios eletronicos;

b) No caso de contratacdo através de um contrato de servicos com o Parceiro,
a interrupcdao do Brisamusic se dard acaso haja a interrupcao dos servigos
contratados, respeitados os prazos legais para a interrupcdao dos servicos
porventura com atraso de pagamentos;

C) Nestas hipdteses, o reestabelecimento do acesso ao Brisamusic estara
condicionado a regularizagdo dos pagamentos porventura devidos; e

A Kuack também podera rescindir o plano de assinaturas de determinado Usuario
acaso se constate infragdo a estes T&C ou a um Contrato de Servicos do Parceiro,
apos notificagdo prévia de ao menos 30 (trinta) dias da Kuack a este Usuario. Em
caso de danos comprovadamente ocasionados por um Usuario a terceiros ou a
Kuack, esta podera exigir o ressarcimento de tais danos a este Usuario infrator, na
forma da lei brasileira.

Em caso de cancelamento dos combos de servicos por parte dos Usudrios, nas
ofertas em que o Brisamusic estiver incluido em determinado conjunto de servigos
em um combo, aplicar-se-a o cancelamento do Brisamusic conjuntamente com o
cancelamento dos demais servicos.

Disposicdes Gerais.

Os Usuarios declaram sua ciéncia e concordancia com os Termos & Condicdes aqui
dispostos, consentindo com estas disposicoes para a fruicdo do Brisamusic.



Eventuais situagbes que ndo estejam previstas nestes T&C serdao dirimidas pela
Kuack através de contato com os Usuarios.

Em caso de eventuais demandas entre os Usuarios e a Kuack fica eleito o foro de
domicilio do Usuario sendo o Unico legitimo para dirimir disputas entre estes.

Estes Termos & Condigdes podem ser atualizados e/ou alterados de tempos em
tempos pela Kuack, que devera informar aos Usuarios sobre tais alteragoes,
cabendo aos Usuarios a aceitacdo ou ndo dos novos Termos.

Ultima Alteracdo: 16 de marco de 2021



